SOFTWARE - Al - ENTERPRISE - SECURITY

Teknologi yang
Dibangun untuk
Tantangan Nyata.

Kami merancang dan mengembangkan aplikasi, sistem ERP,
solusi Al, 10T, dan infrastruktur keamanan untuk membantu
organisasi bergerak lebih efektif.
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@ Track Record

TENTANG KAMI

Mitra rekayasa teknologi
untuk organisasi yang
terus berkembang.

Membangun. Mengintegrasikan.
Mengamankan.

TENTANG KAMI

PT Track Record Anak Bangsa adalah perusahaan teknologi
Indonesia yang membantu organisasi membangun,
mengintegrasikan, dan mengamankan sistem digital.

Kebutuhan teknologi organisasi jarang berhenti di satu bidang.
Aplikasi perlu terhubung dengan ERP, data perlu diolah, perangkat
perlu dipantau, dan semuanya perlu aman. Track Record hadir
untuk menjembatani bidang-bidang itu dalam satu pendekatan.

01 Business-first thinking

Kami memulai dari tujuan dan proses organisasi, baru memilih
teknologinya.

02 Engineeringdiscipline
Arsitektur, pengujian, dan dokumentasi diperlakukan sebagai bagian
dari hasil.

03 Security by design

Pertimbangan keamanan masuk sejak rancangan, bukan tambalan di

akhir.
(—— Software Al & Machine °  IT&Management Cybersecurity &
Development %:% OdooERP Learning {5} loT & Edge Irﬁ Training Network
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@ Track Record

KAPABILITAS

Satu mitra. Beragam kapabilitas

teknologi.

Software Development

Aplikasi web, mobile, dan sistem enterprise
yang dirancang mengikuti alur kerja organisasi
Anda.

&

04

loT & Edge

Hubungkan sensor dan perangkat ke sistem
monitoring real-time.
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LAYANAN

Dari strategi hingga implementasi, kami menghubungkan

kebutuhan organisasi dengan solusi teknologi yang tepat.

50

02

Odoo ERP

Satukan operasional dalam satu sistem lewat
implementasi, kustomisasi, dan integrasi Odoo.

O
05

IT & Management Training

Workshop dan pelatihan teknis maupun
manajemen agar tim siap mengelola teknologi
dan prosesnya.

%

03

Al & Machine Learning

Ubah data menjadi prediksi dan otomasi yang
mendukung keputusan.

9

06

Cybersecurity & Network

Rancang dan optimalkan kontrol keamanan
jaringan dan aplikasi, dari asesmen hingga
monitoring.

trackab.id
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@ Track Record

LAYANAN 01

Software Development

Aplikasi yang dibangun mengikuti cara organisasi Anda bekerja.

Kami merancang dan mengembangkan aplikasi web, mobile, dan sistem
enterprise, mulai dari arsitektur hingga pemeliharaan. Fokusnya pada kebutuhan
pengguna, kemudahan integrasi dengan sistem yang sudah ada, dan kode yang
dapat dirawat dalam jangka panjang.

YANG KAMI KERJAKAN

— Discovery & architecture
Memetakan kebutuhan, pengguna, dan rancangan arsitektur sebelum penulisan kode
dimulai.

— Aplikasi web
Antarmuka web yang responsif, aksesibel, dan mudah dioperasikan.

— Aplikasi mobile
Aplikasi untuk perangkat seluler yang dirancang sesuai konteks penggunaan.

— Sistem enterprise
Sistem internal untuk alur kerja, data, dan peran pengguna yang kompleks.

— API & integrasi
Menghubungkan aplikasi dengan sistem lain agar data mengalir tanpa input ganda.

— QA, testing & maintenance
Pengujian sebelum rilis dan pemeliharaan setelah sistem digunakan.

OUTCOME YANG DITUJU

Aplikasi yang dipakai sehari-hari, terhubung dengan sistem lain, dan siap
dikembangkan.

Aplikasi web Aplikasi mobile REST API Integrasi sistem

Pengujian otomatis
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LAYANAN 01-02

LAYANAN 02

) OdooERP 0doo

ERP yang disesuaikan dengan proses bisnis, bukan sebaliknya.

Kami mendampingi organisasi menentukan kebutuhan ERP, lalu
mengimplementasikan Odoo: memetakan alur kerja, mengonfigurasi modul,

melakukan kustomisasi seperlunya, memigrasikan data, mengintegrasikan sistem

lain, dan melatih pengguna agar sistem benar-benar dipakai.

YANG KAMI KERJAKAN

— Gap analysis & workflow mapping

Membandingkan proses berjalan dengan kapabilitas Odoo dan menentukan apa yang

perlu disesuaikan.

— Implementasi modul
Konfigurasi modul sesuai alur kerja yang telah disepakati.

— Customization
Pengembangan tambahan hanya untuk kebutuhan yang tidak tercakup standar.

— Data migration
Memindahkan data dari sistem lama dengan pembersihan dan validasi.

— Integrasi

Menghubungkan Odoo dengan aplikasi, perangkat, atau layanan lain yang digunakan.

— Training pengguna
Pelatihan agar tim memahami alur kerja baru dan dapat mengoperasikannya.

OUTCOME YANG DITUJU

Core bisnis berjalan dalam satu sistem yang terintegrasi dan tim siap

menggunakannya, untuk F&B, travel, pertambangan, jasa, dan bisnis lainnya.

F&B Travel Pertambangan Jasa Odoo
Keuangan & akuntansi Penjualan & pembelian Inventori
Integrasi API

Odoo dan logo Odoo adalah merek dagang Odoo S.A.
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@ Track Record

LAYANAN 03

O@O Al & Machine Learning

Al yang dimulai dari masalah, bukan dari tren.

Kami membantu organisasi menentukan di mana Al dan machine learning benar-
benar berguna. Dimulai dari perumusan masalah dan kesiapan data, dilanjutkan
dengan prototipe, sistem prediksi atau otomasi, hingga penerapan dan
pemantauan di lingkungan operasional.

YANG KAMI KERJAKAN

— Problem framing
Merumuskan masalah dan ukuran keberhasilan sebelum memilih pendekatan.

— Datareadiness
Menilai kualitas, ketersediaan, dan kesiapan data untuk dimodelkan.

— Prototype / POC
Pembuktian konsep berskala kecil untuk menguiji nilai sebelum investasi besar.

— Predictive analytics
Model prediksi dan analitik untuk mendukung perencanaan dan keputusan.

— Intelligent automation
Otomasi alur kerja yang memanfaatkan model Al pada tahapan yang tepat.

— Deployment & monitoring

Menjalankan model di lingkungan nyata dan memantau kinerjanya dari waktu ke waktu.

OUTCOME YANG DITUJU

Solusi Al yang terukur manfaatnya dan terintegrasi dengan proses yang sudah
berjalan, termasuk Agentic Al dan Customer Service Automation.

Agentic Al Customer Service Automation Machine learning

Predictive analytics Workflow automation Integrasi Al
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LAYANAN 03-04

LAYANAN 04

]@[ loT & Edge

Dari sensor di lapangan ke keputusan di layar.

Kami merancang sistem yang menghubungkan sensor dan perangkat ke platform
monitoring: akuisisi data, pemrosesan di edge, telemetri, dashboard, hingga
integrasi dengan sistem operasional. Keamanan perangkat dan jaringan menjadi
bagian dari rancangan sejak awal.

YANG KAMI KERJAKAN

— Device & sensor integration
Menghubungkan beragam sensor dan perangkat ke satu alur data.

— Edge gateway
Pemrosesan awal di dekat sumber data untuk efisiensi dan ketahanan.

— Telemetry
Pengiriman dan penyimpanan data perangkat secara terstruktur.

— Monitoring dashboard
Tampilan kondisi dan peringatan yang mudah dipahami tim operasional.

— Edge analytics
Analitik ringan di edge untuk respons yang lebih cepat.

— Operational security
Pengamanan perangkat, komunikasi, dan akses pada sistem operasional.

OUTCOME YANG DITUJU

Data lapangan yang terkumpul andal, dapat dipantau secara real-time, dan
terhubung dengan core bisnis seperti pertambangan, proses manufaktur, HR,
perumahan, dan lainnya.

Pertambangan Proses manufaktur HR Perumahan
Sensor & device Edge gateway Telemetry Dashboard monitoring

Edge analytics
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@ Track Record

LAYANAN 05
O

L IT & Management Training

Kompetensi tim yang membuat teknologi benar-benar dipakai.

Kami menyelenggarakan pelatihan teknologi dan manajemen yang disusun dari
kebutuhan peserta: menilai kebutuhan, menyusun kurikulum, praktik langsung,
transfer pengetahuan, dan evaluasi. Cocok untuk tim yang akan mengelola sistem
baru, memperdalam keahlian teknis, atau memperkuat tata kelola dan proses
organisasi.

YANG KAMI KERJAKAN

— Needs assessment
Memetakan kompetensi saat ini dan yang dibutuhkan tiap peran.

— Kurikulum custom
Materi disusun sesuai teknologi, konteks, dan tingkat peserta.

— Workshop hands-on
Sesi praktik langsung dengan kasus yang relevan bagi organisasi.

— Knowledge transfer
Dokumentasi dan pendampingan agar pengetahuan tidak berhenti di satu orang.

— Evaluasi pelatihan
Menilai pemahaman peserta dan menentukan tindak lanjut.

OUTCOME YANG DITUJU

Tim yang memahami dan mampu mengelola teknologi serta proses organisasi,
melalui IT & Management Training: ISO, manajemen risiko, audit, cybersecurity,
SOP, server, Kubernetes, dan lainnya.

ISO Manajemen risiko Audit Cybersecurity SOP Server
Kubernetes Workshop teknis Pelatihan manajemen
Pelatihan pengguna sistem Kurikulum kustom
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LAYANAN 05-06

LAYANAN 06

@ Cybersecurity & Network

Keamanan jaringan dan aplikasi yang dirancang, bukan ditambal.

Kami membantu organisasi menilai, merancang, mengimplementasikan, dan
mengoptimalkan kontrol keamanan pada jaringan dan aplikasi: asesmen,
arsitektur firewall dan jaringan, optimasi kebijakan, application delivery,

konektivitas aman, serta pemantauan.

YANG KAMI KERJAKAN

Security assessment
Menilai postur keamanan dan mengidentifikasi area yang perlu diperbaiki.

Firewall & network architecture
Merancang segmentasi dan arsitektur jaringan yang tahan gangguan.

Policy optimization

Merapikan dan mengoptimalkan kebijakan keamanan yang sudah berjalan.

Application delivery
Mengamankan dan menjaga ketersediaan akses ke aplikasi.

Secure connectivity
Konektivitas aman antar lokasi dan untuk pengguna jarak jauh.

Monitoring
Pemantauan agar kejadian penting dapat terdeteksi dan ditindaklanjuti.

OUTCOME YANG DITUJU

Infrastruktur yang tertata, dilindungi, dan dipantau sesuai tingkat risiko organisasi.

Fortinet Palo Alto Networks F5 Segmentasi jaringan

Secure VPN
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@ Track Record

SOLUSI & PROSES KERJA

SOLUSI & PROSES

Masalah bisnis tidak datang dalam satu bentuk.

Solusinya juga tidak.

02
Operasional Data belum menjadi
terfragmentasi keputusan

Data tersebar di banyak aplikasi

dan spreadsheet, proses berjalan
manual dan sulit disinkronkan.

Informasi sudah terkumpul, tetapi
belum diolah menjadi prediksi,

analitik, atau otomasi yang berguna.

Al/ML & analytics -

03

Aset dan perangkat sulit
dipantau

Kondisi lapangan baru diketahui
setelah masalah terjadi, bukan saat
data sensor masuk.

loT & edge >

04

Infrastruktur memerlukan
ketahanan

Jaringan dan aplikasi perlu
dilindungi, dipantau, dan ditata agar
tetap andal saat dibutuhkan.

Security & network >

Dari kebutuhan sampai sistem berjalan.

Architect Build Validate

Merancang solusi, arsitektur, Menguiji fungsi, keamanan, dan
dan ruang lingkup yang
realistis.

Discover

Memahami konteks bisnis,
proses berjalan, dan kendala
yang ingin diselesaikan.

Deploy & Evolve
Meluncurkan, mentransfer
pengetahuan, lalu
menyempurnakan sesuai
kebutuhan.

Mengembangkan dan
mengintegrasikan sistem
secara bertahap.

kesiapan sebelum digunakan.
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@ Track Record

TEKNOLOGI

Terbiasa bekerja lintas ekosistem

teknologi.

Aplikasi &

TEKNOLOGI & PENDEKATAN

MENGAPA TRACK RECORD

Kepercayaan dibangun dari cara
kerja, bukan klaim.

@ﬂ Memahami kebutuhan
Kami mulai dari proses dan tujuan organisasi sebelum
memilih teknologi.

@ 2 Integrasi antarsistem

Solusi dirancang agar terhubung dengan sistem yang sudah
berjalan.

@ 3 Dokumentasi & transfer pengetahuan
Tim Anda memahami sistem yang diserahkan, bukan
sekadar menerimanya.

; ; Web Mobile Enterprise systems

integrasi
API & integrasi

ERP Odoo

Data & Al Machine learning Predictive analytics
Workflow automation

loT & edge Sensor & device Edge gateway Telemetry
Dashboard monitoring

Keamanan & Fortinet Palo Alto Networks F5

jaringan

Nama teknologi disebut sebagai area kerja, bukan klaim kemitraan atau sertifikasi resmi.
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@ @ Memikirkan keamanan sejak awal
Keamanan menjadi bagian dari desain, bukan tambahan di
akhir proyek.
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@ Track Record

TIM KAMI

Orang-orang di balik Track Record.

CEO

Abdul Bari Alkatiri

PT Track Record Anak Bangsa

CTO

Zico Pratama Putra

PT Track Record Anak Bangsa
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TIM

Dokumentasi kerja tim Track Record
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TIM MARKETING o

Muhammad Yusuf Harahap @ Mela Octaviani

lhsan Aulia Rahman ° Cikal Pustiprayata Rusmawati
Muhamad Lintang Saujana Attamim

Nouval Ghoonimu Tsawab

Kasa Inti Josia Tambunan

Siti Zainab Amri

Muhammad Azzam
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R TrackRecord

FEATURED PRODUCT

IMosque

Pengalaman digital untuk kebutuhan ibadah dan informasi
masjid, dikembangkan oleh Track Record sendiri sebagai
produk, bukan proyek klien eksternal.

01 Jadwal salat o4 Arah kiblat

02 Al-Qur'an 05 Doa

03 Pencarian masjid terdekat

Google Play App Store
play.google.com/store/apps/details?id=com.imosq apps.apple.com/id/app/imosque/id6759220313
ue.app
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PRODUK - IMOSQUE
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Punya tantangan teknologi
yang perlu diselesaikan?

Ceritakan kebutuhan Anda. Mari bahas pendekatan yang paling
relevan.
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